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Программное обеспечение для терминалов самообслуживания 

Общая информация 

Назначение 

Разрабатываемое программное обеспечение (ПО) терминалов самообслуживания предназначено для 
администрирования и управления как информационными, так и платёжными терминалами, обеспечения их 
пользовательского интерфейса и работы с периферийными устройствами. 

По отношению к типам терминалов, разрабатываемое ПО можно разделить на две группы: 

 Общее ПО терминала, применяемое для всех типов терминалов;

 ПО финансового контроллера, разрабатываемое для функционирования в специализированных
финансовых контроллерах платёжных терминалов.

1. Общее программное обеспечение терминала

Данное ПО рассчитано для работы в среде Windows 95/98/2000/NT/XP, Linux и пригодно для установки как 
на обычном персональном компьютере, так и на специализированном промышленном компьютере. 

Общее ПО терминала отвечает за работу с пользовательской периферией, включающей в себя: 

 сенсорный экран,

 VGA-дисплей, клавиатуру,

 мультимедийное оборудование и т.д.

ПО выполнено в виде отдельных независимых функциональных модулей, что позволяет гибко 
подстраиваться под конкретные требования заказчиков, а в ряде случаев и заменять некоторые из модулей 
на аналоги, созданные непосредственно заказчиком под свои требования. 

Для управления сетью терминалов предлагается ПО для удалённого администрирования, обеспечения 
доступа к общей базе данных и прочей разделённой информации. 

Для обеспечения функционирования платёжных терминалов общее ПО киосков дополняется 
специализированными модулями, отвечающими за транзакционную дисциплину и за работу со 
специализированными приложениями, работающими за пределами границ терминала или сети терминалов. 

2. Программное обеспечение финансового контроллера
Для работы платёжных терминалов помимо общего ПО применяется и специализированное ПО, 

функционирующее на базе финансового контроллера. Наличие в составе платёжного терминала подобного 

контроллера со своим ПО повышает надёжность и защищённость работы терминала. 

Данное ПО обеспечивает работу терминала с периферийными устройствами, использующимися при 

проведении финансовых операций, а именно: купюро- и монетоприёмниками, диспенсорами банкнот, 

хоперами, устройствами считывания магнитных карт и штрих-кода, клавиатурой для ввода PIN-кода и т.д., а 

также управляет работой фискального регистратора. Данное ПО рассчитано для работы в среде Linux и 

устанавливается на специализированном финансовом контроллере, находящимся в защищённой части 

платёжного терминала. 

При совместной работе общего ПО терминала и ПО финансового контроллера происходит обмен данными 

между обоими процессами по разработанному протоколу обмена. 


